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Stjornarrad islands
Menningar- og
vidskiptaraduneytid

Undirritadir adilar, annars vegar menningar- og vidskiptardduneytid, kt. 710122-1990,
Hafnarstraeti 5, 101 Reykjavik, og hins vegar Fraedslumidstdd atvinnulifsins, kt. 430403-3110,
Skipholti 50 B, 105 Reykjavik, gera med sér

PJONUSTUSAMNING
um Haefnisetur ferdapjonustunnar

1. gr.
Markmid samningsins
Markmidid med samningi pessum er ad efla hafni og fagmennsku i ferdapjonustu og studla ad
auknum gaedum, jakvaedri imynd og ardsemi hennar.
Pjénustusamningur pessi er byggdur a stofnskra, gildum og hlutverki Heefnisetursins og peim
aherslum sem par eru tilgreindar.
2. gr.
Um samningsverkefnid
Fraedslumidstdd atvinnulifsins (FA) tekur ad sér samkveemt samningi pessum ad annast umsyslu
med verkefninu ,Haefnisetur ferdapjonustunnar” og fjarreidum pess.
Fara skal med fjarmal verkefnisins i samraemi vid |6g nr. 88/1997 um fjarreidur rikisins, sbr.
bradabirgdaakvaedi | vid 16g um opinber fjarmal, nr. 123/2015, og reglugerdir sem settar eru a
grundvelli peirra laga. Fjarmal og starfsemi Haefnisetursins skulu adgreind fra annarri starfsemi
FA.

3. gr.
Hlutverk Fraedslumidstédvar atvinnulifsins
Fraedslumidstod atvinnulifsins er falid ad vinna ad eftirfarandi verkefnum:

e Veita starfshdp um alpjédlegt nam i afpreyingartengdri ferdapjénustu forystu. Verkefnid
byggir 3 adgerd E.4. Alpjédlegt ndm i afpreyingartengdri ferdapjénustu, med aherslu a
sjalfbaerni, i adgerdaaaetlun, i ferdamalastefnu til arsins 2030 og adgerdaaaetlun hennar.
Markmid adgerdarinnar er ad island verdi framarlega i alpjédlegu ndmi i
afpreyingartengdri og naerandi ferdapjonustu par sem sjalfbaerni-, 6ryggis- og gaedamal
eru i forgrunni. Starfshopurinn skal vinna ad pvi ad pvi ad hér a landi verdi bodid upp 3a
nam i ferdapjonustu, med alpjodlega vidurkenndri préfgradu, i peim tilgangi ad auka
fagmennsku innan greinarinnar, asamt pvi ad styrkja dsynd og imynd islenskrar
ferdapjénustu.

e Vinna ad og taka patt i 68rum verkefnum er lita ad haefni og geedum sem tengjast

adgerdaaeetlun i ferdapjonustu.

e AQ greina fraedsluparfir og proa lausnir (verkfeeri og studningsefni) til ad auka vid haefni
og gaedi innan ferGapjénustunnar i samstarfi atvinnugreinina og adra hagsmunaadila.

e Vinna med samtarfs- og hagsmunaadilum vid ad prda, innleida og markadssetja lausnir
Haefniseturs ferdapjonustunnar.

e Tengja vinnu Haefnisetursins vid starf og stefnumdtun svaedisbundinna stodkerfa t.a.m.
afangastadastofur landshluta.

e brda, fylgja eftir, markadssetja og stydja vid framkveemd a prepaskiptu starfsnami i
ferdapjénustu.

e Veita radgjof til stjérnenda, koma a samstarfi og stydja vid ferdapjénustufyrirteeki i ad
vera sjalfbaer i uppbyggingu a hafni starfsfolks.
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e Gera heaefni starfsfdlks synilega og stadfesta hafni sem aflad hefur verid a vinnumarkadi i
samstarfi vid fyrirtaeki i ferdapjénustu.

e Auka hafni stjéornenda og starfsfolks i ferdapjonustu til nyskdpunar, s.s. & svidi 6ryggis,
heilsu, sjalfbaerni og stafreenna lausna.

e Vinna ad aukinni notkun starfsfélks & islensku i ferdapjénustu i samvinnu vid stjérnendur
fyrirteekja og adra hagmunaadila m.a. til ad studla ad synileika tungumalsins i samstarfi
vid fyrirtaeki i atvinnugreininni.

4. gr.
Hlutverk menningar- og vidskiptaraduneytisins
Menningar- og vidskiptaraduneytid hefur heimild til ad fylgjast med og gera uttektir a allri
framkveemd og starfsemi Haefniseturs ferdapjonustunnar. | pvi sambandi hefur raduneytid
adgang ad, i samraemi vid akvaedi stjérnsyslulaga, Ollum gognum hjd Fraedslumidstdd
atvinnulifsins sem mali skipta vegna samnings pessa, par & medal fylgiskjolum, skyrslum og
bréfum.

Menningar- og vidskiptaraduneyti a fulltrda i stjéorn Haefniseturs ferdapjénustunnar og skal sa
fulltrui sitja fundi stjérnar. Raduneytid mun jafnframt leggja til gdgn er varda verkefnid.

5. gr.
Greidslur og greidslutilhogun
Heildargreidsla menningar- og vidskiptaraduneytisins til Freedslumidstédvar atvinnulifsins a
grundvelli samningsins er kr. 120.000.000 (hundrad og tuttugu milljénir 00/100) og verdur ekki
um frekari greidslur ad raeda. Samningsfjarhaed greidist manadarlega af fjarlagalid 16-559 inn a
reikning Fraedslumidstodvar atvinnulifsins nimer 515-26-3330.

Heildarfjarskuldbindingar menningar- og vidskiptaraduneytisins takmarkast & samningstimanum
vid peer fjarhaedir sem tilgreindar eru i samningi pessum. Menningar- og vidskiptaraduneytid mun
ekki greida drattarvexti ef greidsla dregst og greidslur bera hvorki vexti né verdtryggingu.

6. gr.
Gildistimi samnings

Samningur pessi gildir fra 01.01.2025 til 31.12.2026 og gildir einungis fyrir pau verkefni sem
hann Iytur ad. Oski annar hvor adila eftir ad segja samningnum upp skal pad gert skriflega med
briggja manada fyrirvara.

7. gr.

Framsal
Fraedslumidstdd atvinnulifsins er med 6llu dheimilt ad framselja réttindi sin og skyldur samkvaemt
samningi pessum, hvort sem er ad hluta eda ollu leyti.

8. gr.
Vanefndir
Verdi Fraedslumidstdd atvinnulifsins stadin ad verulegum vanefndum vid framkvaemd
samningsverkefnisins getur raduneytid, auk pess ad fresta greidslum eda stédva peer, dkvedid ad
rifta samningi pessum. Riftun skal lyst yfir skriflega og slik tilkynning send Fraedslumidstod
atvinnulifsins med sannanlegum haetti.

9. gr.
Ymis akvaedi
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Risi mal vegna samnings pessa skal pad rekid fyrir Héradsddmi Reykjavikur.

Samningurinn er undirritadur rafreent. Adilar hafa kynnt sér efni samningsins og hafa fullt umbod
til ad stadfesta hann med undirritun sinni.

Reykjavik, 25.10.2024

F.h. menningar- og vidskiptardduneytis F.h. Freedslumidstodvar atvinnulifsins

Ingvi Mar Palsson Hildur Betty Kristjansdottir
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